LA VOlX des résidents

En guise de présentation de la 12¢ édition
de la Semaine sur les droits, Vigi Santé, ses
comités de résidents ainsi que leurs différents
partenaires ont choisi de mettre de I'avant le
theme « Un milieu de vie qui me protége. .. nous
le batissons, un geste a la fois». Ce theme
fait évidemment référence a un droit reconnu
dans la Charte des droits et libertés selon
lequel « Les personnes agées et les personnes
en situation de handicap ont le droit d’étre
protégées contre toutes les formes d’exploita-
tion. » (art. 48)

Plus récemment, au Québec, c’est la
loi 115 (Loi visant a lutter contre la maltrai-
tance envers les ainés et toute autre personne
majeure en situation de vulnérabilité) qui a mis
de I'avant I'obligation de dénoncer tout geste
de maltraitance. Elle reconnait la respon-
sabilité de tous ceux qui offrent des services
de santé et des services sociaux de dénon-
cer, prévenir et agir pour faire cesser tous
gestes de maltraitance envers des personnes
vulnérables. En bref, elle demande aux organi-
sations et a leur personnel d’étre de réels
défenseurs de ces personnes. A I'opposé de
la maltraitance, il y a évidemment la bientrai-
tance, qui se compose de tous les gestes et

Un milieu de vie qui me protége...
nous le batissons, un geste a la fois.
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attentions qui font que la personne se sent
respectée, considérée, appréciée.

C’est donc en faisant la promotion de
la bientraitance et aussi, de notre devoir de
protection et de sécurité envers les rési-
dents que la Semaine sur les droits s’amorce.
Réaffirmons ce droit primordial pour les rési-
dents, celui de vivre dans un milieu de vie qui
les protege.
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<< La bientraitance vise le bien-
étre, le respect de la dignité,
I’épanouissement, l’estime de
soi, l'inclusion et la sécurité de
la personne. Elle s’exprime par
des attentions, des attitudes,
des actions et des pratiques
respectueuses des valeurs, de
la culture, des croyances, du
parcours de vie, de la singula-
rité et des droits et libertés de
la personne. >>

Plan d’action gouvernemental pour contrer la
maltraitance envers les personnes ainées 2017-
2022, MSSS.




LE JEU DES 8 DIFFERENCES

En regardant ces deux images, pouvez-vous identifier dans celle de droite, les gestes de bien-
traitance et de protection posés auprés de la résidente, contrairement a celle de gauche ?

RECETTE DE LA BIENTRAITANCE ()

Voici les quelques ingrédients a avoir sous la N’ayez crainte, vous pouvez abuser de ces
main : ingrédients, et méme en ajouter au besoin. A
consommer tous les jours sans modération.

Avertissement: La bientraitance a des effets
secondaires positifs sur votre santé et celle de

> Une grande ouverture a l'autre
> Beaucoup de respect de la dignité humaine

> De la considération a profusion votre entourage.

> Enormément d’écoute ©D Note du chef

> De la souplesse en continu Si vous observez quelque chose qui va

> De grandes doses de chaleur humaine a l'encontre de la bientraitance, veuillez

S Votre olus beau sourire dénoncer la situation a un intervenant de
P I’établissement en qui vous avez confiance.

«ge wr défrend de ce que nows fations aw fordiend.» Gandhi
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