
CONFIDENTIALITÉ

Ce qui ne se voit pas,  
peut quand même être entendu.



Le droit à la confidentialité,  c’est …

Peser ses mots, les adresser  
à la bonne personne,  

au bon moment et  
de la bonne manière.



Le droit à la confidentialité,  c’est …

Peser ses mots,  
pour contribuer au respect  

de la confidentialité.



Le droit à la confidentialité,  c’est …

Tourner sa langue 7 fois  
avant de parler.



Le droit à la confidentialité,  c’est …

D’identifier un lieu approprié  
afin de discuter discrètement  

de l’état de santé d’un résident.



Le droit à la confidentialité,  c’est …

De ne pas prendre la photo  
ou la vidéo d’un résident sans  

son consentement écrit ou  
celui de son représentant légal.



CONFIDENTIALITÉ

Dans le cadre des soins et des  
services que nous lui offrons,  

le résident a droit à la confidentialité  
de son dossier médical ou tout autre 

renseignement personnel.
�(Code d’éthique Vigi Santé)



CONFIDENTIALITÉ

Nous protégeons la confidentialité 
 et assurons l’intégrité des  

renseignements personnels  
qui nous sont confiés. 
�(Code d’éthique Vigi Santé)



CONFIDENTIALITÉ

Dans le cadre de notre travail,  
nous faisons un usage responsable  

de l’ensemble des informations dans  
le respect des lois, règlements et 

procédures en matière de sécurité  
de l’information.

�(Code d’éthique Vigi Santé)



CONFIDENTIALITÉ

Les professionnels n’ont accès 
qu’aux informations relatives et 

pertinentes à leurs fonctions.



CONFIDENTIALITÉ

Si les murs ont des oreilles,  
et que mes mots sont incertains, 

alors pourquoi le dire…



CONFIDENTIALITÉ

Le silence est le sanctuaire  
de la prudence.


