Le droit de recevoir des soins appropries, cest...

Etre attentif aux besoins

exprimeés par le résident de facon
verbale ou non verbale.




Le droit de recevoir des soins appropries, cest...

Favoriser la participation

du resident a U'elaboration
ou la revision de son plan
d’intervention.




Le droit de recevoir des soins appropries, cest...

En tant que résident, d'apporter

des modifications a mon plan
de soins, selon l'evolution de
mes besoins ou de ma condition.




Le droit de recevoir des soins appropries, cest...

Faire preuve, en tout temps,
de souplesse en adaptant nos

interventions de facon a fournir
une réponse des plus diligentes

aux besoins du resident.
(Code d’éthique Vigi Santé)




Le droit de recevoir des soins appropries, cest...

Etre attentif et sensible a
ce que les reésidents ressentent

et nous expriment afin de bien
les comprendre et leur preter

'assistance nécessaire.
(Code d’éthique Vigi Santé)




Le droit de recevoir des soins appropries, cest...

Etre attentif aux préférences

et aversions manifestees par
le résident lors des repas.




Le droit de recevoir des soins appropries, cest...

Respecter le résident dans

son rythme, ses choix, ses gouts,
son autonomie, ses valeurs

et croyances.
(Code d’éthique Vigi Sante)




Le droit de recevoir des soins appropries, cest...

De ma responsabilite, en tant
que resident, de demander des

explications et de questionner
lorsqu’un renseignement ne me

semble pas clair ou complet.
(Code d’éthique Vigi Santé)




Le droit de recevoir des soins appropries, cest...

Faire preuve d'ouverture et de

considéerer Lopinion du résident
meme si celle-ci peut aller
a l'encontre de celle de son
repondant ou de sa securite.




Le droit de recevoir des soins appropries, cest...

Voir a la continuite et a

la compléementarité des soins
et des services.
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Je suis unique; les soins que
requiert mon état me sont
donnés de facon personnalisée
et securitaire avec courtoisie

et delicatesse.




Le cordonnier sait fabriquer
des chaussures. Seule la personne
qui les porte sait comment

elles lui vont.

(Adaptation de John Dewey)




