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\‘:? Vigi Santé : sans fumée a partir du trottoir

Avec le retour du printemps, il est important de rappeler que votre centre
est et demeure un environnement 100 % sans fumée, tant a l'intérieur
de I'édifice que sur le terrain extérieur.

Vigi Santé est fier d’offrir un environnement sans fumée aux résidentes et %

résidents, au personnel, et a la communauté. Les personnes qui | nreroicrion bE FUMER ET
. . . . . . DE VAPOTER EN TOUT TEMPS
souhaitent fumer doivent sortir du terrain du CHSLD obligatoirement. SUR LENSEMBLE DES TERRAINS
DE LETABLISSEMENT
Cette interdiction s’applique a toutes les personnes qui visitent, travaillent

ou habitent au centre. Québec.caftanagisme

Québec.ca/cannabis

Québecaa

Apprécions l'air frais du printemps et la nature qui se réveille.

\':) Collaborer a I'administration des médicaments

Mélanie Gagnon, conseillére clinique en soins infirmiers :

La préparation des médicaments est une activité importante qui exige de la concentration et
de la vigilance de la part de l'infirmiéere et de l'infirmiére auxiliaire afin d’assurer une préparation
et une administration sécuritaires.

Une analyse nous a permis d’identifier que plusieurs erreurs de médicaments sont dues a des
distractions et interruptions de l'infirmiere ou de l'infirmiere auxiliaire a I'une ou l'autre des
étapes du processus d’administration des médicaments lorsqu’elle est dans le corridor du
secteur de soins.

Dans le but de prévenir le risque d’erreurs de médicaments lié aux distractions et aux
interruptions, des mesures sont mises en place dans chaque installation. En tant que proches

de résident.e, portez attention aux deux mesures suivantes :

Image a gauche :

Affiche d’alerte en rouge sur chaque chariot de
médicaments.

Image a droite :

Tableau de communication pres de chacun des postes
de soins. Apres la distribution des médicaments,
I'infirmiére le consultera pour savoir si une personne
désire lui parler. Vous pouvez y inscrire votre nom et vos coordonnées (numéro de chambre ou
numéro de téléphone).

Merci de nous aider a veiller a la sécurité de vos proches et des autres résident.es en vous
assurant de ne pas déranger linfirmiére ou linfirmiére auxiliaire durant le processus
d’administration des médicaments, sauf en cas d’urgence.



Q? Le changement de saison... et de vétements !

Le temps chaud est a nos portes, il est donc temps de vérifier la garde-
robe de votre proche. Les vétements de I'été dernier peuvent étre trop

grands ou trop ajustés, alors assurez-vous qu’il ou qu’elle a des
vétements légers et confortables en quantité suffisante, en gardant en % "
téte la fréquence du lavage des vétements.

Pour éviter les pertes, chaque vétement — y compris les chaussettes %
et les chapeaux — doit étre identifié.

Des étiquettes personnalisées sont vendues en lot de 100 unités, a la réception. Elles
comprennent |'abréviation « CHMR » pour identifier notre centre et le nom de votre proche.
Des co(its de main d’ceuvre sont a prévoir.

Méme si vous lavez vous-méme les vétements, l'identification avec des étiquettes
cousues est obligatoire.

Un service de buanderie est également disponible, la réception pourra vous en donner les
détails.

Merci de votre précieuse collaboration !

v Espaces de stationnement réservés aux familles

Pour faciliter les visites, des espaces de stationnement gratuits sont mis a la disposition des
familles. Il se peut qu’a certains moments de la journée, toutes ces places soient occupées,
ce qui peut étre source de frustration.

Lorsque cela se produit, nous vous invitons a utiliser les espaces de stationnement
disponibles dans les rues avoisinantes, en respectant la signalisation municipale en vigueur.

Enfin, soyez attentifs a respecter, en tout temps, les lignes tracées au sol ainsi qu’a vous
stationner en dehors des zones interdites (dédiées aux véhicules d’'urgence par exemple).

Votre collaboration contribue a maintenir un environnement harmonieux, sécuritaire et
accessible pour toutes et tous.

Merci de votre compréhension et de votre collaboration.



WVigiSante
Did you know...

CHSLD Vigi Mont-Royal
Yoo Anne Sarah Pouyez, Resident's counsellor - 514 739-5593 ext. 303 April 2026

\/ Vigi Santé : Smoke-Free from the Sidewalk Onward

With the arrival of spring, it's important to remember that your centre
is and remains a 100% smoke-free environment, both inside the
building and on the outdoor grounds.

Vigi Santé is proud to provide a smoke-free environment for its %

residents, employees and the community. Anyone wishing to smoke INTERDICTION DE FUMER ET
. . DE VAPOTER EN TOUT TEMPS
must leave the CHSLD premises entlrely. SUR LENSEMBLE DES TERRAINS
DE UETABLISSEMENT
This ban applies to everyone who visits, works, or lives at the centre.

Québec.ca/tabagisme

Québec.ca/cannal bis

Let’s enjoy the fresh spring air and the beauty of nature awakening.

Québecas

\“? Working Together for Safe Medication Administration

Mélanie Gagnon, Counsellor, Nursing Care:

Preparing medications is a critical task that requires concentration and vigilance from nurses
and nursing assistants to ensure safe preparation and administration.

An analysis has shown that many medication errors result from distractions and interruptions
nurses or nursing assistants experience during the medication administration process,
especially when they are in the care unit corridor.

To reduce the risk of medication errors caused by distractions and interruptions, measures have
been implemented in each centre. As a resident’s loved one, please pay attention to the
following two measures:

Left:

A red alert sign on each medication cart.

Right:

A communication board near each nursing
station. After the medication distribution, the
nurse will check the board to see if someone
wishes to speak with them. You may write
your name and contact information (room
number or phone number) there.

Thank you for helping us ensure the safety of your loved ones and other residents by avoiding
interruptions during the medication administration process—except in case of an emergency.



v Season Change... and Wardrobe Check!

Warmer days are just around the corner, which means it’s time to check

your loved one’s wardrobe. Last summer’s clothes may now be too big or

too tight, so make sure they have enough light and comfortable clothing, % "
keeping in mind the frequency of laundry.

To prevent lost items, every piece of clothing—including socks and hats— %

must be labeled. Personalized labels are sold in sets of 100 at

reception. They include the abbreviation "CHMR” to identify our center and your loved one’s
name. Labor costs apply.

Even if you do the laundry yourself, sewn-in labels are mandatory. A laundry service is also
available—reception can provide more details.

Thank you for your valuable cooperation!

v Reserved Parking for Families

To facilitate visits, free parking spaces are available for families. At certain times of the day,
these spaces may all be occupied, which can be a source of frustration.

When this occurs, we invite you to use available street parking nearby, while respecting all
applicable municipal signage.

Please also ensure at all times that you park within the marked lines and avoid restricted
areas (such as those reserved for emergency vehicles).

Your cooperation helps maintain a harmonious, safe, and accessible environment for
everyone.

Thank you for your understanding and collaboration.



