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)Uromouvmr et
protéger les droits
et les intéréts
de ’ensemble
des résidents dans
un esprit positif
et constructif
en misant
principalement
sur un climat
de collaboration
et de confiance

entre les gens.

C @ >—<090

<\W et @iemgf%

Le Comité de résidents
du CHSLD ‘Vigi ‘Brossard

5955, avenue Grande Allée
Brossard (Québec)
J4Z 3G4
Téléphone : 450 656-8500
Télécopieur : 450 656-8586

LE COMITE
DE RESIDENTS

A PECOUTE
DE VOS
BESOINS !
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Le Comité de résidents
du CHSLD rVigi ‘Brossard



Oze Comité de résidents assume les

fonctions qui lui sont attribuées par

la Loi sur les services de santé et les

services sociaux en collaboration avec

le Comité des usagers de Vigi Santé :

->

->

Renseigner les résidents sur leurs
droits et leurs obligations.

Promouvoir lamélioration de
la qualité des conditions de vie
des résidents et évaluer le degré
de satisfaction des résidents 2

I'égard des services obtenus du

CHSLD.

Défendre les droits et les inté-
réts collectifs des résidents ou,
a la demande d’un résident, ses
droits et ses intéréts en tant que

résident auprés du CHSLD ou

de toute autorité compétente.

= Accompagner et assister, sur

demande, un résident dans toute
démarche qu'il entreprend y com-
pris lorsqu’il désire porter plainte.

Oé Comité de résidents
est le porte-parole principal
des besoins et des attentes de
Iensemble des résidents dans le
centre d’hébergement et de soins

de longue durée (CHSLD).

I agit comme partenaire afin de
contribuer a une prestation des
soins et des services de qualité.

De fagon a promouvoir et a
protéger les droits et libertés des
résidents, il voit a formuler des
demandes ou suggestions afin de

contribuer a 'amélioration des

conditions de vie au CHSLD.

Oé comité est composé de :



