
6 août 2016 
 

Membres du comité  

Présidente : Nicole Nadeau   

(personne intéressée)   

Vice-présidente : Claudette Auclair 

(personne intéressée) 

Secrétaire-trésorier : Linda Beaulieu 

(membre de famille) - depuis novembre 

2015 

Secrétaire-trésorier  : Normand Lajoie 

(personne intéressée) - Jusqu’en novembre 

2015 

Fonctions du comité selon la Loi :(LSSS) : 

 Renseigner les résidents sur leurs droits et obligations; 

 Promouvoir l’amélioration de la qualité des conditions de vie 

des résidents et évaluer leur degré de satisfaction; 

 Défendre les droits et les intérêts collectifs des résidents ou 

ceux d’un résident à la demande de celui-ci; 

 Accompagner et assister, sur demande, un résident dans 

toute démarche qu’il entreprend pour porter plainte. 

Le comité de résidents du 

CHSLD Vigi Brossard est 

composé de 3 membres qui 

ont été élus par acclama-

tion le 18 novembre 2015. 

Le comité a tenu 9 réunions 

régulières pour lesquelles 

des procès-verbaux ont été 

rédigés et adoptés .   
Activités réalisées par le comité en 

2015-2016 

Pour renseigner les résidents sur leurs droits et obligations : 

 Organisation d’une activité souper chinois le 29 mars 2016 pour pro-

mouvoir et distribuer les fascicule « Entre vous et moi »  ; 

 Participation à l’activité d’accueil des nouveaux résidents ;  

 Article dans « Le saviez-vous » ; 

 Babillard d’information sur les unités ; 

 Distribution gratuite aux résidents d’un calendrier 2016 personna-

lisé avec le nom du comité de résidents ; 

 Diffusion de tout le matériel de promotion du comité de résidents 

sur le site internet de Vigi santé sous la rubrique parutions - milieu 

de vie ;  

 Distribution de fleurs à la fête des mères et à la fête des pères en 

collaboration avec l’Association des bénévoles ;  

 Et plusieurs autres …. 

Bilan des activités  
du comité de résidents 

2015-2016 
  

Pour nous joindre : 

Vous pouvez nous laisser un message sur notre boîte vocale au numéro suivant :     

450 656-8500 poste 350 



 

 

Activités réalisées par le comité en 2015-2016 

 

Pour promouvoir l’amélioration de la qualité de vie des résidents et évaluer le 

degré de satisfaction  

 Collaboration continue avec les gestionnaires de l’établissement sur différents sujets dont :  

 L‘analyse des résultats de la démarche d’évaluation de la satisfaction. 

 La révision du code vestimentaire du personnel et du code d’éthique de Vigi Santé.  

 Présentation des mesures relatives à la prévention des infections dans l’établissements par Mme Julie 

Veilleux, agente d’activités cliniques, afin de mieux comprendre les interventions réalisées par le personnel; 

 Présentation de la politique de Bientraitance adoptée par Vigi Santé en juillet 2015;  

 Présentation des objectifs du projet histoire de vie qui a été implanté en juin 2015;  

 Questionnement concernant l’entretient des nappes de plastiques qui recouvrent les nappes de tissus aux 

salles à manger des étages.  

Pour la défense de droits des résidents 

 Semaine sur les droits (27 septembre au  3 octobre 

2015)  

 Thème : « Je cultive les droits; Le droit à la 

confidentialité » 

 Conférence des CPQS – vins et fromages  

 Casse-tête des droits  

 Cérémonie de clôture  

 Quiz sur les droits 

 Table d’information 

 Activité de sensibilisation auprès  

 du personnel 

 Distribution d’information et affichage sur le 

droit à la confidentialité 

 

Gestion du comité : 

 Modification des signataires au compte bancaire 

 Production de rapport financier périodique  

 Adoption du rapport annuel 2014-2015 

Le comité de résidents est membre du 

Regroupement provincial des comités des 

usagers (RPCU), qui est un organisme de 

référence en matière de droits des usagers. 

Solde au 1er avril 2015  3 490$  

Subvention reçue  6 000$  

Dépenses    

Renseigner les résidents sur 

leurs droits  

2 035$  

Promouvoir l’amélioration 

de la qualité de vie 

1 077$  

Défense de droits 1 915$  

Administration  1 393$  

Total des dépenses 6 420$  

Solde au 31 mars 2016  3 070$ 

Bilan financier 


