Un milieu de vie qui me protege...
nous le batissons, un geste a la fois.

Du 22 septembre au 12 octobre 2019

Semaine dédiée a la promotion et
la protection des droits des résidents:
une responsabilité partagée partous!

Une initiative de votre conseiller en milieu de vie, du comité de résidents,
du commissaire aux plaintes et a la qualité des services en collaboration
avec le comité de vigilance et de la qualité de Vigi Santé.

Estime de soi

:Respect
Conflance C Accompagner

Douceur 5 :- Autonomie § Politess

Sécurité Communication SECUI’!te
Patience O tior
Personnalisé 2¢ == Ouverture “P“p';

Respect Chaieut humaine H Secur[te 2 Poli ACCUE]”W

B¢ ' Politesse Ecoute
e (J Douceur L|berte* et
5 Attentlons Polltesse Accompagner Confidentialité ,_E

Accompagner Respect
Chaieur humaim

s *Autonomie
Prendre soin & Y = Epa n0U|Ssement

Chaleur humaine & _':_.j Securite Pa“ence Securité g U
= Intimité Politesse £-=

CSecurité & L_;_; pccompagner Bienvetllance. H
futoncmie s -Estime de soi;i2

Respect Epanou;sqement - Chalour i "
a) @ naleur humaine ssa Confiance LLI

Bientraitance

Surveillez les activites prévues v VIGI
au sein de votre CHSLD. santé



